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Asiakasmaksulain muutos 1.7.2021 ja uusi palveluhinnasto
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KYHALL § 71 Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksulakia on uudistettu. Kyseessä on
asia kas mak su lain osittaisuudistus. Uudistus tulee voimaan vaiheittain ja uu-
dis tuk sel la parannetaan palvelujen yhdenvertaista saatavuutta ja oi kea-ai kai-
suut ta poistamalla hoidon esteitä. Asiakasmaksulain muutoksilla laa jen ne-
taan terveyspalvelujen maksuttomuutta sekä kohtuullistetaan maksuja niin
terveys- kuin sosiaalipalveluissa. Maksukattoon lasketaan aikaisempaa
enem män palveluja, kuten suun- ja hampaiden terveydenhuollon käynti- ja
toi men pi de mak sut, sekä tilapäisen kotisairaanhoidon ja kotisairaalan mak-
sut. Uudistuksen myötä asiakasmaksuista saatavat tulot pienenevät ny kyi-
ses tä. Asiakasmaksulain muutokset tulevat voimaan 1.7.2021 alkaen ja
mak su ka ton osalta muutokset tulevat voimaan 1.1.2022, sillä maksukaton
ker ty mi nen on sidottu kalenterivuoteen.

 Keskeisiä muutoksia asiakasmaksulaissa 1.7.2021 alkaen;
 Hoitajavastaanotot maksuttomiksi perusterveydenhuollossa. poliklinikan an-

ta ma tutkimus ja hoito maksuttomaksi alle 18-vuotiailta, asia kas mak su jen
alentamisen ja perimättä jättämisen ensisijaisuutta korostetaan, jatkuvan ja
säännöllisen kotiin annettavien palvelujen maksut, pitkäaikaisen te hos te tun
palveluasumisen maksut, päätöksenteon ja muutoksenhaun sääntely, käyt tä-
mät tä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta perittävä maksu. Mak su kat to
laajenee (voimaan 1.1.2022).

 Pitkäaikaisen  te hos te tun palveluasumiseen, pitkäaikaisen perhehoitoon ja
pit kä ai kai sen lai tos hoi toon (1201/2020 § 7c) sovelletaan pitkälti yh den mu-
kai sia määräytymisperusteita. Pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen
mak su määräytyy pitkälti samoin perustein kuin pitkäaikaisen laitoshoidon
mak su ja lisäksi laissa säädetään asiakkaalle jätettävästä vä him mäis käyt tö ra-
han määrästä. Samoin laissa määritellään mitä palvelua maksuun tulee si säl-
tyä tehostetussa palveluasumisessa. Tukipalvelut ja ateriamaksu tulee si säl-
tyä hoivan maksuun.

 Jatkuvasta ja säännöllisestä kotona annettavasta palvelusta, sekä pit kä ai kai-
ses ta asumispalvelusta perittävä maksu (1201/2020 § 10e). Jatkuvan ja sään-
nöl li sen (tämä on määritelty laissa) kotona annettavan palvelun sekä pit kä ai-
kai sen asumispalvelun asiakasmaksut määräytyvät yhdenmukaisin pe rus-
tein. Maksut määräytyvät jatkossa nykyistä yhdenmukaisemmin pe rus tein
sosiaalihuoltolain mukaisissa kotiin annettavissa palveluissa ja pal ve lu asun-
toon an net ta vis sa palveluissa. Tukipalveluista ja asumispalveluun liit ty vis tä
palveluista saa periä kohtuullisen maksun(1201/2020 §10h). 

Uudessa laissa korostetaan asia kas mak su jen alentamisen ja perimättä jät tä-



mi sen ensisijaisuutta suh tees sa toimeentulotukeen. Muutoksenhakua kos ke-
vaa sääntelyä selkiytetään ja asiakkaan oikeusturvaa vahvistetaan lailla, mm
ta sa suu rui sia asiakasmaksuja koskevaa oikaisuvaatimusohjausta on sel kiy-
tet ty laissa. Kaikkiin mak sui hin voi hakea muutosta.

 Maksukattoa koskevat muutokset tulevat voimaan 1.1.2022. Maksukattoa
laa jen ne taan suun- ja hampaiden terveydenhuollosta, terapiasta, tilapäisestä
ko ti sai raan hoi dos ta ja tilapäisestä kotisairaalahoidosta sekä tietyistä etä pal-
ve luis ta perittäviin asiakasmaksuihin. Jatkossa asiakasmaksua kerryttävät
myös maksut joiden maksamiseen on myönnetty toimeentulotukea.  

Lisäksi mer kit tä viä muutoksia on asiakasmaksulaissa koskien ter vey den-
huol lon pal ve lu ja, joista ei peritä maksua(1201/2020 §5) Pe rus ter vey den-
huol lon hoi ta jan käynneistä ei peritä asiakasmaksuja. Mie len ter veys pal ve lu-
jen mak sut to muut ta selkiytetään. Alaikäisiltä ei peritä enää maksuja po li kli-
ni kan an ta mas ta tutkimuksesta eikä hoidosta. Tartuntatauteihin liittyvän hoi-
don, tut ki muk sen ja lääkkeiden maksuttomuus laajenee. Päihteitä käyt tä vien
ras kaa na olevien tutkimus, hoito ja seuranta äitiyspoliklinikalla on mak su-
ton ta. Käyttämättä ja peruuttamatta jätetyistä terveydenhuollon vas taan otois-
ta sekä sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisesta laitoshoito- tai asu mis-
pal ve lus ta saa periä 1.7.21 lukien maksun. Pal ve lusete lil lä tuo tet ta vis ta
palveluista säädetään pal ve lu se te li lais sa.

 Liitteenä olevassa palveluhinnastossa on huomioitu asiakasmaksulain muu-
tok set. Lisäksi on tehty tarkennuksia ja teknisiä muutoksia. Muutokset tar-
ken nuk set on merkitty hinnastoon punaisella tai keltaisella. 

 Asiakasmaksulaki hallituksen esitys linkki; https://fin-
lex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200129

(Valmistelija: Terveys- ja vanhuspalvelujohtaja Hannele Koski p. 044 5102020 ja hy vin-
voin ti pal ve lu joh ta ja Minna Malila p. 040 1808992)

Ehdotus: Kuntayhtymän johtaja: Yhtymähallitus hyväksyy Peruspalvelukuntayhtymä
Se län teen pal ve lu hin nas ton 1.7.2021 alkaen liitteen mukaisena. 

Päätös:  Hyväksyttiin yksimielisesti. 

 Terveys- ja vanhuspalvelujohtaja Hannele Koski oli asiantuntijana ko kouk-
ses sa tämän asian käsittelyn ajan. 

 Jäsen Jari Nahkanen poistui kokouksesta tämän asian käsittelyn aikana klo
10.41. 

 Pyhäjärven kaupunginjohtaja Henrik Kiviniemi poistui kokoukesta tämän
asian käsittelyn aikana klo 10.41.  




